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ПЕРСОНАЛЬНОЕ КОММЕРЧЕСКОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ 
Автоматизированная информационно-измерительная система  "Тотэм" (далее – АИИС КУЭ       

"Тотэм") -
 

онлайн-система  для   дистанционного сбора, обработки и анализа показаний приборов учета
потребляемых 

 
   МКД ресурсов. 
 
Позволяет оперативно создать собственную систему учета тепла, воды, электроэнергии и        

газа в  обслуживаемых  МКД  и  самостоятельно  контролировать  количество,   качество  потребляемых
 

рес
урсов,  качество  работы  оборудования  и  сервисных  служб.  

Как это работает? 

• В основе системы современная модель SaaS (программное обеспечение как услуга). Она 
позволяет отказаться от инсталляции АРМ на рабочих местах пользователей и работать через 
обычный публичный интернет-браузер. 
 

•    В  персональном  кабинете  пользователи  собирают  (по    запросу или  заданному  пользователем        р
асписанию),

 
анализируют

 
и

 
контролируют показания приборов учета, количество и качество п

отребляемых/поставляемых
 

ресурсов, формируют отчетность. 
 

• С компьютера, планшета или смартфона – ваша система доступна в любое время, в любом 
месте. У вас всегда под рукой актуальные данные! 

Экспресс-информация об АИИС КУЭ "ТОТЭМ":  

 р58 егионов России 
В 58 регионах России функционируют системы

, развернутые на базе платформы Тотэм.  

  48869 абонентов  
  48869 пользователей  сервиса ежемесячно 

сдают отчеты, сформированные в Тотэм.  

 Поддержка 128 моделей приборов учета 
Поддерживается работа 128 моделей счетчиков и вычислителей с уникальными протоколам

и обмена: Логика, Теплоком, Взлет, Термотроник, ТБН, ЭСКО 3Э, ПРОМПРИБОР, Kamstrup, АП

З, Магика, Инкотекс, Энергомера, ELSTER, Ирвис. Интеграция новых – бесплатно! 

68 моделей модемов 
68 моделей различных устройств посредством 

технологий CSD, GPRS, Ethernet могут передавать 

данные в Тотэм. Интеграция новых – бесплатно! 

более 180 000 сим-карт 

На сегодня абонентами сервиса 

используется более свыше 180 000 сим-карт   
различных операторов связи РФ .

 

221 253 ОДПУ  
В  январе 2026г. 221 253 

общедомовых приборов учета 

было опрошено с помощью    
АИИС КУЭ "Тотэм". 

>4,8 млн. минут CSD 
Ежемесячно через модемные 

пулы сервиса расходуется 

свыше 3,7 млн. минут CSD

- трафика. 

503 отчетные формы 

Разработано 503 формы 

отчетов: сводные, по форме 

РСО, аналогичные ПО 

производителя. 
По данным на январь  2026г.  
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Цели, задачи и решения 

• Автоматизация процессов сбора и обработки показаний счетчиков: 
o автоматизированный сбор показаний со всех счетчиков МКД; 
o сведение балансов между показаниями ИПУ и ОДПУ; 
o формирование отчетности - сводной и по форме РСО; 
o интеграция АИИС с другими информационными системами. 

• Снижение собственных издержек и расходов: 
o выявление безучетного и сверхнормативного потребления; 
o минимизация потенциальных расходов на покупку и сопровождение программ, 

серверного оборудования, связь; 
o минимизация потенциальных капитальных затрат, используя по максимуму уже 

имеющиеся на МКД счетчики, модемы. 

• Повышение качества коммунальных услуг и лояльности жителей: 
o контроль качества поставляемых/потребляемых энергоресурсов; 
o мониторинг нештатных и аварийных ситуаций; 
o контроль качества работы сервисных служб; 
o анализ эффективности энергосберегающих мероприятий; 
o раскрытие информации жителям (старшим домов) и РСО. 

• Снижение рисков и соблюдение законодательства: 
o контроль качества учета и регулирования; 
o выявления фактов вмешательства в работу счетчиков; 
o контроль соблюдения рабочих режимов потребления; 
o независимость от РСО, поставщиков и подрядных организаций; 
o возможность выделиться среди конкурентов. 

Ключевые преимущества:  

1. Скорость внедрения. 
        Вы можете пользоваться системой с момента самостоятельной активации    учетной записи.

Тестовый  период до 2 месяцев - бесплатно.
 

 

2.
 

Масштабируемость.
 

Запускайте систему на уже имеющемся

 

оборудовании (вычислители, модемы) даже 
параллельно существующей системе.

 
 

3.

 

Простота в использовании.

 

Полное отсутствие дополнительного программного обеспечения на рабочих местах 
пользователей —

 

вся работа осуществляется посредством интернет-браузера. 

 
 

4.

 

Универсальность.

 

Предоставляйте доступ к данным всем вашим категорийным пользователям –

 

      
вашим

 

сотрудникам, подрядчикам, заказчикам.

 
 

5.
 

Дружественность интерфейса.

 

С компьютера, планшета или смартфона –

 

система в полнофункциональном режиме доступна 
в любое время, в любом месте.

 
 

6.

 

Фиксированная стоимость.

 

Ваша система не потребует капитальных вложений ни на этапе запуска, ни в дальнейшем на 
сопровождение, лишь доступная абонентская плата, предусмотренная простым договором.
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Сертификация 
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 Стоимость сервиса АИИС КУЭ "Тотэм" (архитектура —

 
публичное облако):

 

 

Диспетчеризация коммерческих (общедомовых) приборов учета абонентов:

 

Общее точек опроса(при
боров учета), шт.  Скидка 

 

    

Стоимость за 1 объект в мес., руб. с НДС (22%) 

От 1 до 50  180,00 600,00   

От 51 до 100   144,00 480,00 1280,00   

От 101 и более  108,00 360,00 960,00   

Примечания: 

− стоимость указана для технологий передачи данных GPRS и Ethernet;  

− при использовании технологии CSD взимается дополнительная компенсация 30.00 руб. 
с НДС за каждый прибор учета; 

− максимальная частота автоопроса по расписанию посредством технологий GPRS и 
Ethernet – одни раз в час (по базовому и пользовательскому расписаниям); 

− максимальная частота автоопроса по расписанию для технологии CSD – один раз в 
сутки (только по базовому расписанию); 

− оплата производится только за те приборы учета, с которых в отчетном периоде 
успешно опрашивались данные; 

 

 
 

  

    
   

 
 

 

 

  
 

  
 

 
   

     

 
 

 

 

  
 

 
 

Стандартный 
Публичный Тариф

С уважением,
Директор

О «Теплопортал»
     ________________ / Ю.В.Масленников

А

Расширенный Безлимитный

1600,00

Специальный

договорная
договорная
договорная

АО «Теплопортал»
199178 , г . С а н к т -П е те р б у р г,
5-я Линия В. О., д. 70, литера А, по
мещ. 22/113Н, кабинет №1
ИНН: 7801715067
ОГРН: 1227800098360
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